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NEWSLETTER SITCOME

Bulletin d'information N°5 MATI 2023

Mot du président :

Chers élus,

A I’heure des réseaux sociaux et du développement de I’intelligence
artificielle, le Sitcome fait peau neuve avec I’instauration d’un nouveau
site internet ayant pour nom : sitcome-maison de la mobilité dont voici

le lien :

https://sitcome-maison-de-la-mobilite.webador.fr

En quelques clics, les usagers pourront y retrouver toutes les
informations nécessaires a leur mobilité avec notamment les horaires
des lignes régulieres. Les différents services proposés par le syndicat y
sont également répertoriés dont la possibilité de dépot et retrait via le
dispositif relais colis qui vont faciliter la vie des utilisateurs.

Ce nouvel outil, plus simple d’utilisation, vient en amont d’un nouveau
compte Facebook pour compléter la panoplie des outils numériques.

Je vous souhaite une belle découverte de ce nouveau site.

Bien a vous.

Damien BUZZI|
Président du Sitcome

Intervention a la mission locale de MONTEREAU :
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Intervention mission locale mercredi 19 avril 2023

Nous nous sommes rendus a la Mission Locale située 5 Rue des
Clomarts, 77130 Montereau-Fault-Yonne afin de faire une
présentation du SITCOME, expliquer le fonctionnement du
Transport a la Demande, présentation de la gare et des différentes
lignes régulieres.

Nous avons commencé par nous présenter aux bénéficiaires de la
mission locale, en décrivant le SITCOME.

Le Syndicat Intercommunal des Transports Collectifs de Montereau
et ses Environs (SITCOME)

! Présentation des nouveaux locaux et des activités que nous y

exercons comme les renseignements aux usagers, la prise en charge

= des réclamations, l'accueil du public, les distributeurs de cafés et de

friandises, toilettes, relais colis.

- Nous avons ensuite fait la présentation du Transport a la Demande

(TAD) et son principe de fonctionnement, en complément de
certains bus, les usagers peuvent utiliser le TAD afin de se rendre
dans différents lieux en utilisant soit I'application mobile, le site
internet ou directement par téléphone.

Nous avons fait installer ’application TAD IDFM et créer un
compte a celles et ceux qui le souhaitaient dans le but de faire une
démonstration du service et expliquer son fonctionnement.

Les opérateurs du SITCOME ont ensuite expliqué le fonctionnement
de la nouvelle gare routicre.

Présentation :

Ligne A direction PAJOL
Ligne 46 MELUN

Ligne 7 PROVINS

Ligne 208 FONTAINEBLEAU

Nous avons distribu¢ les dépliants avec les horaires aux participants.

Pour prévenir des dangers, nous avons rappelé les régles de sécurité
en gare (comment traverser la gare, ne pas étre prés du trottoir quand
un bus approche de son quai)

Cette premicre intervention est le point de départ pour d'autres
interventions a la mission locale ainsi que dans les écoles primaires
qui le désirent.

LE SITCOME fait peau neuve |

Dans cette esprit de nouveauté et de modernité que le SITCOME.



C'est avec plaisir que nous vous informons de |'ouverture de notre nouveau site internet :

https://sitcome-maison-de-la-mobilite webador.fr/

Plus simple, plus facile d'acces retrouvé toute I'actualité de votre réseau !

Beaiwil

Communication technique sur |'interruption de service TAD

Trans PO rt 'ﬂ ec 5{.‘.Fra nce Aujourd'hui, mercredi 26 avril 2023,

A la Demande mobilités A

une interruption de service a eu lieu entre 13h et 14h15.
Cette interruption a été causée par un ralentissement de
la base de données,

Ceci a entrainé un ensemble de problémes en cascade: la
régression a augmenté l'utilisation des disques durs
associées a la base de données qui ont dépassé leur quota
d'écriture, ce qui a bloqué la majorité des opérations de
maniére intermittente au début, puis sur des périodes de
plus en plus longues.

Toutes les interfaces ont été impactées, mais
principalement 'application conducteur ainsi
que l'interface de gestion.

Face a ce probléme, nous avons agi a plusieurs niveaux :

e Nous avons modifi¢ le type de disque dur afin
de ne plus étre bloqués par le systéme de quota.
Cette opération est trés lourde et prend
beaucoup de temps, c'est pourquoi nous avons
continué¢ de mettre en place des actions
alternatives.



Perturbation Ligne R MAI 2023 &'

Dates : du mardi 2 mai au vendredi 2 juin sauf les samedis et dimanches.

Le trafic est interrompu entre Paris Gare de Lyon et Montereau via

Moret - Veneux-les-Sablons.

Un service de bus de remplacement est mis en place, avec desserte des

gares intermédiaires.

Les départs de bus a Paris Gare de Lyon ont lieu au hiveau du parking

situé le long de la voie 23 (hall 2).

Plus d'information sur : https://www.iledefrance-mobilites.fr/

Offre d'emplois :

NOUS FORMONS
ET RECRUTONS

Des conducteurs de bus H/F
Secteur de Montereau-Fault-Yonne

Dans le cadre d'un contrat de
professionnalisation ou par le
biais de formations
conventionnées, vous étes
formé(e) a exercer les missions
de conducteur de bus : conduite,
aspects réglementaires du
métier, missions commerciales

Des perspectives d'emploi en CDI
sont offertes & l'issue de ces
formations.

Aprés la formation
CDI - 35h hebdomadaires

2 047€ brut / mois

+ primes

Envoyez votre candidature a :
sandrine.riviere@lacroixsavac.fr

ou

flashez le QR code
ci-contre

Uiz, cour TledeFrance X

mobilités

|

Mail a contacter :

NOUS RECRUTONS!

Des conducteurs de bus H/F

avec permis D
Secteur de Montereau-Fault-Yonne

En toute autonomie dans votre
véhicule, vous effectuez des
services réguliers de transports
publics sur le secteur de
Montereau-Fault-Yonnne.

Dans ce cadre, en plus de
votre mission de conduite :

- Vous accueillez vos clients

- Vous encouragez & la validation
+ Vous informez des solutions de
mobilité sur le territoire

- Vous vendez des titres de
transport

CDI - 35h hebdomadaires

2 047€ brut / mois

+ primes

Envoyez votre candidature a:
sandrine.riviere@lacroixsavac.fr

ou

flashez le QR code
ci-contre

U. pour "edDFrance

mobilités

sandrine. riviere@lacroixsavac.fr




Nhésitez pas d vous renseigner auprés des agents de la maison de la mobilité :
11 place PTERRE SEMARD 77130 MONTEREAU FAULT YONNE.
Du lundi au vendredi de 7h0O a 19h00 et le samedi de 8h00 a 18h00 ou par
Téléphone au 01 60 96 19 46

SITCOME : 11 place PTERRE SEMARD 77130 MONTEREAU FAULT YONNE

[Tél : 01 60 96 19 46 Mail : contact@sitcome77.fr




